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«Шенкурский муниципальный район»

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

 «14»  августа 2018 года   № 538 - па

г. Шенкурск

О внесении изменений и дополнений 

в административный регламент предоставления муниципальной услуги  по предоставлению земельных участков, распоряжение которыми относится к компетенции администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», на которых находятся здания, строения, сооружения, принадлежащие гражданам 

или юридическим лицам
     В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Положением об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействия) должностных лиц и муниципальных служащих администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», принимаемые (совершаемые) в ходе предоставления муниципальных услуг, утверждённым постановлением администрации МО «Шенкурский муниципальный район» от 09.04.2018 № 260-па, администрация муниципального образования «Шенкурский муниципальный район» постановляет:
1. Внести в административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению земельных участков, распоряжение которыми относится к компетенции администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», на которых находятся здания, строения, сооружения, принадлежащие гражданам или юридическим лицам, утвержденный постановлением администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район» от 31 мая 2012 года № 333-па «Об утверждении административных регламентов предоставления муниципальных услуг в новой редакции», следующие изменения и дополнения:

1.1. Пункт 3 Раздела I изложить в следующей редакции:

«3. Информация о правилах предоставления муниципальной услуги может быть получена:

по телефону 8(81851)41157;

по электронной почте adm@shenradm.ru;

на официальном сайте администрации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: http://www.shenradm.ru;

по почте путем обращения заявителя с письменным запросом о предоставлении информации по адресу: улица им. проф. В.А. Кудрявцева, дом  26, город Шенкурск, Архангельская область, 165160;

при личном обращении заявителя по адресу: улица им. проф. В.А. Кудрявцева, дом  26, город Шенкурск, Архангельская область;

на Архангельском региональном портале государственных и муниципальных услуг (функций) и Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций); 

в помещениях администрации (на информационных стендах);

в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг и (или) привлекаемых им организациях (далее – МФЦ).

Запросы заявителей, поступившие в орган в электронной форме
во внерабочее время, рекомендуется рассматривать в целях их регистрации или принятия решения об отказе в приеме документов в начале очередного рабочего дня до рассмотрения запросов заявителей, поступающих иными способами.

Режим работы КУМИ администрации МО «Шенкурский муниципальный район»:

понедельник – четверг с 9.00 до 17.15,

пятница с 9.00 до 17.00,

обед с 13.00 до 14.00,

выходные дни – суббота, воскресенье,

график приема Заявителей: 

Понедельник, среда, пятница 9.00 до 13.00

с 9.00-10.20 взаимодействие в целях оказания заявителям содействия при подаче запросов на предоставление услуги в электронной форме с использованием портала госуслуг (прием заявлений в электронном виде);

с 10.20-13.00 взаимодействие по иным вопросам (прием заявлений на бумажном носителе).».

1.2. Раздел V изложить в новой редакции:

«V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) администрации, ее должностных лиц, муниципальных служащих, а также решений и действий (бездействий) многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг и (или) привлекаемых им иных организаций и их работников.
5.1 Заявитель может обратиться с жалобой на любые нарушения стандарта предоставления услуги, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами для предоставления услуги;

5) отказ в предоставлении услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами;

6) требование внесения заявителем при предоставлении услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего услугу, его должностного лица в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами.

5.2 Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в структурное подразделение администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», предоставляющее услугу (комитет по управлению муниципальным имуществом) одним из следующих способов:

подаются заявителем лично в администрацию;

направляются почтовым отправлением в администрацию;

направляются по электронной почте в администрацию;

направляются через МФЦ;

направляются через Архангельский региональный портал государственных и муниципальных услуг (функций)  или Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций);

направляются через портал федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг.

При подаче жалобы в электронной форме указанные документы могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, предусмотренной постановлением Правительства Российской Федерации от 25.06.2012 № 634 «О видах электронной подписи, использование которой допускается при обращении за получением государственных и муниципальных услуг».

От имени заявителя с жалобой может обратиться его представитель.

В случае подачи жалоб через представителя заявителя к жалобе прилагается документ, подтверждающий полномочия представителя на осуществление действий от имени заявителя.

В качестве документа, подтверждающего полномочия представителя на осуществление действий от имени заявителя, могут быть представлены:

а) доверенность, подписанная заявителем - физическим лицом и оформленная в соответствии с гражданским законодательством;

б) доверенность, подписанная руководителем организации или иным уполномоченным на это лицом и заверенная печатью организации;

в) копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя - юридического лица без доверенности.

5.3 При подаче жалобы на решения или действия (бездействие) руководителя структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», предоставляющего услугу, она поступает в отдел организационной работы и местного самоуправления  администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», регистрируется и направляется для рассмотрения заместителю главы администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», в подчинении которого находится руководитель указанного структурного подразделения, либо главе администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район».

Запрещается направлять жалобу должностному лицу, муниципальному служащему структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», решение или действие (бездействие) которого обжалуется.

Жалоба на решение и действие (бездействие) работников МФЦ подается в соответствии с законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Архангельской области.

5.4 Жалоба заявителя должна содержать следующую информацию:

1) наименование администрации, фамилия и инициалы должностного лица, муниципального служащего администрации, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) должностного лица, муниципального служащего администрации;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) администрации, должностного лица, муниципального служащего администрации. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

В случае поступления жалобы, не соответствующей требованиям части 5 статьи 11.2 Федерального закона № 210-ФЗ, такая жалоба рассматривается в порядке, предусмотренном Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

5.5 При рассмотрении жалобы по существу должностное лицо:

1) обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение обращения, в случае необходимости – с участием заявителя, направившего жалобу, или его представителя;

2) запрашивает необходимые для рассмотрения жалобы документы и материалы в государственных органах, органах местного самоуправления и у иных должностных лиц, за исключением судов, органов дознания и органов предварительного следствия.

5.6 Для рассмотрения жалоб устанавливаются следующие сроки:

а) срок регистрации жалобы - не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления;

б) срок переадресации жалобы, поданной в структурное подразделение администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», в компетенцию которого не входит рассмотрение жалобы, - в течение трех рабочих дней со дня регистрации жалобы;

в) срок рассмотрения жалобы по существу (в том числе срок принятия решения по жалобе и срок направления ответа заявителю) - в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», его должностного лица, муниципального служащего в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня регистрации жалобы (если иные сроки рассмотрения жалобы по существу не установлены нормативными правовыми актами Российской Федерации).

5.7 По результатам рассмотрения жалобы должностное лицо, рассматривающее жалобу, принимает одно из следующих решений:

- удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных администрацией опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Архангельской области, муниципальными правовыми актами (в том числе настоящим административным регламентом), а также в иных формах;

- отказывает в удовлетворении жалобы.

5.8 При принятии решения по результатам рассмотрения жалобы заявителю направляется ответ о результатах рассмотрения жалобы, который содержит:

наименование структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», а также должность, фамилию, имя и отчество (последнее – при наличии) должностного лица, рассмотревшего жалобу по существу;

сведения об обжалуемом решении и действии (бездействии) структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», его должностного лица, муниципального служащего; фамилию, имя и отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица;

основания для принятия решения по жалобе;

принятое решение по жалобе, а в случае удовлетворения жалобы – срок устранения выявленных нарушений прав заявителя, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;

сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

Мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы направляется заявителю в письменной форме не позднее дня, следующего за днем рассмотрения жалобы.

По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного на рассмотрение жалобы должностного лица и (или) уполномоченного на рассмотрение жалобы структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», вид которой установлен законодательством Российской Федерации.

5.9 Должностное лицо, рассматривающее жалобу, отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях:

наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями настоящего административного регламента в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

В случае признания жалобы необоснованной должностное лицо, рассматривающее жалобу, подготавливает мотивированный ответ на жалобу.

5.10 Основаниями оставления жалобы без ответа являются:

а) наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членам его семьи;

б) отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе.

5.11 Ответ о результатах рассмотрения жалобы подписывается должностным лицом, уполномоченным рассматривать жалобы по существу.

Должностными лицами, уполномоченными рассматривать жалобы по существу, являются:

- руководитель структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», предоставляющего услуги в случае, если жалоба подается в указанный орган;

- заместитель главы администрации, в подчинении которого находится руководитель структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», предоставляющего услуги в случае, если жалоба подается на решения и действия (бездействие) указанного руководителя;

- глава администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район».

В случае если ответ о результатах рассмотрения жалобы направляется заявителю в электронной форме, он должен быть подписан квалифицированной электронной подписью должностного лица, уполномоченного рассматривать жалобы по существу.

5.12 Ответы и уведомления, предусмотренные настоящим разделом,  направляются заявителю:

почтовым отправлением – если заявитель обратился с жалобой любым способом, предусмотренным пунктом 5.2 настоящего раздела, и известен почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ заявителю;

по электронной почте – если заявитель обратился с жалобой по электронной почте;

через Архангельский региональный портал государственных и муниципальных услуг (функций) или Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций) – если заявитель обратился с жалобой через указанные порталы; 
через МФЦ – если заявитель обратился с жалобой через МФЦ;

через портал федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг, – если заявитель обратился с жалобой любым способом, предусмотренным пунктом 5.2 настоящего раздела;

любым из способов, предусмотренных абзацами третьим – пятым настоящего пункта, – если заявитель указал на такой способ в жалобе.

5.13 В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, рассмотревшее жалобу, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.».

2. Опубликовать настоящее постановление в информационном бюллетене «Шенкурский муниципальный вестник» и разместить на официальном сайте администрации МО «Шенкурский муниципальный район».

3. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.

Глава муниципального образования

«Шенкурский муниципальный район»                                                        В.В. Парфенов
Архангельская область

Муниципальное образование

«Шенкурский муниципальный район»

Администрация муниципального образования

«Шенкурский муниципальный район»

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

 «14»  августа 2018 года   № 539 - па

г. Шенкурск

О внесении изменений и дополнений 

в административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению земельных участков, находящихся в государственной собственности, распоряжение которыми относится к компетенции администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район»
     В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Положением об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействия) должностных лиц и муниципальных служащих администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», принимаемые (совершаемые) в ходе предоставления муниципальных услуг, утверждённым постановлением администрации МО «Шенкурский муниципальный район» от 09.04.2018 № 260-па, администрация муниципального образования «Шенкурский муниципальный район» постановляет:
1. Внести в административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению земельных участков, находящихся в государственной собственности, распоряжение которыми относится к компетенции администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», утвержденный постановлением администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район» от 22 июня 2016 года № 569-па «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги по предоставлению земельных участков, находящихся в государственной собственности, распоряжение которыми относится к компетенции администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», следующие изменения и дополнения:

1.1. Пункт 7 Раздела I изложить в следующей редакции:

«7. Информация о правилах предоставления муниципальной услуги может быть получена:

по телефону 8(81851)41157;

по электронной почте adm@shenradm.ru;

на официальном сайте администрации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: http://www.shenradm.ru;

по почте путем обращения заявителя с письменным запросом о предоставлении информации по адресу: улица им. проф. В.А. Кудрявцева, дом  26, город Шенкурск, Архангельская область, 165160;

при личном обращении заявителя по адресу: улица им. проф. В.А. Кудрявцева, дом  26, город Шенкурск, Архангельская область;

на Архангельском региональном портале государственных и муниципальных услуг (функций) и Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций); 

в помещениях администрации (на информационных стендах);

в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг и (или) привлекаемых им организациях (далее – МФЦ).

Запросы заявителей, поступившие в орган в электронной форме
во внерабочее время, рекомендуется рассматривать в целях их регистрации или принятия решения об отказе в приеме документов в начале очередного рабочего дня до рассмотрения запросов заявителей, поступающих иными способами.».

1.2. Раздел 4.1 изложить в новой редакции:

«4.1. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования

решений и действий (бездействия) администрации, ее должностных лиц, муниципальных служащих, а также решений и действий (бездействий) многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг и (или) привлекаемых им иных организаций и их работников.
110. Заявитель может обратиться с жалобой на любые нарушения стандарта предоставления услуги, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами для предоставления услуги;

5) отказ в предоставлении услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами;

6) требование внесения заявителем при предоставлении услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего услугу, его должностного лица в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами.

111. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в структурное подразделение администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», предоставляющее услугу (комитет по управлению муниципальным имуществом) одним из следующих способов:

подаются заявителем лично в администрацию;

направляются почтовым отправлением в администрацию;

направляются по электронной почте в администрацию;

направляются через МФЦ;

направляются через Архангельский региональный портал государственных и муниципальных услуг (функций)  или Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций);

направляются через портал федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг.

При подаче жалобы в электронной форме указанные документы могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, предусмотренной постановлением Правительства Российской Федерации от 25.06.2012 № 634 «О видах электронной подписи, использование которой допускается при обращении за получением государственных и муниципальных услуг».

От имени заявителя с жалобой может обратиться его представитель.

В случае подачи жалоб через представителя заявителя к жалобе прилагается документ, подтверждающий полномочия представителя на осуществление действий от имени заявителя.

В качестве документа, подтверждающего полномочия представителя на осуществление действий от имени заявителя, могут быть представлены:

а) доверенность, подписанная заявителем - физическим лицом и оформленная в соответствии с гражданским законодательством;

б) доверенность, подписанная руководителем организации или иным уполномоченным на это лицом и заверенная печатью организации;

в) копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя - юридического лица без доверенности.

112. При подаче жалобы на решения или действия (бездействие) руководителя структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», предоставляющего услугу, она поступает в отдел организационной работы и местного самоуправления  администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», регистрируется и направляется для рассмотрения заместителю главы администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», в подчинении которого находится руководитель указанного структурного подразделения, либо главе администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район».

Запрещается направлять жалобу должностному лицу, муниципальному служащему структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», решение или действие (бездействие) которого обжалуется.

Жалоба на решение и действие (бездействие) работников МФЦ подается в соответствии с законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Архангельской области.

113. Жалоба заявителя должна содержать следующую информацию:

1) наименование администрации, фамилия и инициалы должностного лица, муниципального служащего администрации, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) должностного лица, муниципального служащего администрации;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) администрации, должностного лица, муниципального служащего администрации. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

В случае поступления жалобы, не соответствующей требованиям части 5 статьи 11.2 Федерального закона № 210-ФЗ, такая жалоба рассматривается в порядке, предусмотренном Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

114. При рассмотрении жалобы по существу должностное лицо:

1) обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение обращения, в случае необходимости – с участием заявителя, направившего жалобу, или его представителя;

2) запрашивает необходимые для рассмотрения жалобы документы и материалы в государственных органах, органах местного самоуправления и у иных должностных лиц, за исключением судов, органов дознания и органов предварительного следствия.

115. Для рассмотрения жалоб устанавливаются следующие сроки:

а) срок регистрации жалобы - не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления;

б) срок переадресации жалобы, поданной в структурное подразделение администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», в компетенцию которого не входит рассмотрение жалобы, - в течение трех рабочих дней со дня регистрации жалобы;

в) срок рассмотрения жалобы по существу (в том числе срок принятия решения по жалобе и срок направления ответа заявителю) - в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», его должностного лица, муниципального служащего в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня регистрации жалобы (если иные сроки рассмотрения жалобы по существу не установлены нормативными правовыми актами Российской Федерации).

116. По результатам рассмотрения жалобы должностное лицо, рассматривающее жалобу, принимает одно из следующих решений:

- удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных администрацией опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Архангельской области, муниципальными правовыми актами (в том числе настоящим административным регламентом), а также в иных формах;

- отказывает в удовлетворении жалобы.

117. При принятии решения по результатам рассмотрения жалобы заявителю направляется ответ о результатах рассмотрения жалобы, который содержит:

наименование структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», а также должность, фамилию, имя и отчество (последнее – при наличии) должностного лица, рассмотревшего жалобу по существу;

сведения об обжалуемом решении и действии (бездействии) структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», его должностного лица, муниципального служащего; фамилию, имя и отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица;

основания для принятия решения по жалобе;

принятое решение по жалобе, а в случае удовлетворения жалобы – срок устранения выявленных нарушений прав заявителя, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;

сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

Мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы направляется заявителю в письменной форме не позднее дня, следующего за днем рассмотрения жалобы.

По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного на рассмотрение жалобы должностного лица и (или) уполномоченного на рассмотрение жалобы структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», вид которой установлен законодательством Российской Федерации.

118. Должностное лицо, рассматривающее жалобу, отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях:

наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями настоящего административного регламента в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

В случае признания жалобы необоснованной должностное лицо, рассматривающее жалобу, подготавливает мотивированный ответ на жалобу.

119. Основаниями оставления жалобы без ответа являются:

а) наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членам его семьи;

б) отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе.

120. Ответ о результатах рассмотрения жалобы подписывается должностным лицом, уполномоченным рассматривать жалобы по существу.

Должностными лицами, уполномоченными рассматривать жалобы по существу, являются:

- руководитель структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», предоставляющего услуги в случае, если жалоба подается в указанный орган;

- заместитель главы администрации, в подчинении которого находится руководитель структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», предоставляющего услуги в случае, если жалоба подается на решения и действия (бездействие) указанного руководителя;

- глава администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район».

В случае если ответ о результатах рассмотрения жалобы направляется заявителю в электронной форме, он должен быть подписан квалифицированной электронной подписью должностного лица, уполномоченного рассматривать жалобы по существу.

121. Ответы и уведомления, предусмотренные настоящим разделом,  направляются заявителю:

почтовым отправлением – если заявитель обратился с жалобой любым способом, предусмотренным пунктом 111 настоящего административного регламента, и известен почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ заявителю;

по электронной почте – если заявитель обратился с жалобой по электронной почте;

через Архангельский региональный портал государственных и муниципальных услуг (функций) или Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций) – если заявитель обратился с жалобой через указанные порталы; 
через МФЦ – если заявитель обратился с жалобой через МФЦ;

через портал федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг, – если заявитель обратился с жалобой любым способом, предусмотренным пунктом 111 настоящего административного регламента;

любым из способов, предусмотренных абзацами третьим – пятым настоящего пункта, – если заявитель указал на такой способ в жалобе.

122. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, рассмотревшее жалобу, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.».

2. Опубликовать настоящее постановление в информационном бюллетене «Шенкурский муниципальный вестник» и разместить на официальном сайте администрации МО «Шенкурский муниципальный район».

3. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.

Глава муниципального образования

«Шенкурский муниципальный район»                                                       В.В. Парфенов
Архангельская область

Муниципальное образование

«Шенкурский муниципальный район»

Администрация муниципального образования

«Шенкурский муниципальный район»

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

 «14»  августа 2018 года   № 540 - па

г. Шенкурск

О внесении изменений и дополнений 

в административный регламент предоставления муниципальной услуги

по предоставлению земельных участков в порядке переоформления прав на земельные участки

     В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Положением об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействия) должностных лиц и муниципальных служащих администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», принимаемые (совершаемые) в ходе предоставления муниципальных услуг, утверждённым постановлением администрации МО «Шенкурский муниципальный район» от 09.04.2018 № 260-па, администрация муниципального образования «Шенкурский муниципальный район» постановляет:
1. Внести в административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению земельных участков в порядке переоформления прав на земельные участки, утвержденный постановлением администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район» от 27 июня 2012 года № 438-па «Об утверждении административных регламентов предоставления муниципальных услуг в новой редакции», следующие изменения и дополнения:

1.1. Пункт 3 Раздела I изложить в следующей редакции:

«3. Информация о правилах предоставления муниципальной услуги может быть получена:

по телефону 8(81851)41157;

по электронной почте adm@shenradm.ru;

на официальном сайте администрации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: http://www.shenradm.ru;

по почте путем обращения заявителя с письменным запросом о предоставлении информации по адресу: улица им. проф. В.А. Кудрявцева, дом  26, город Шенкурск, Архангельская область, 165160;

при личном обращении заявителя по адресу: улица им. проф. В.А. Кудрявцева, дом  26, город Шенкурск, Архангельская область;

на Архангельском региональном портале государственных и муниципальных услуг (функций) и Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций); 

в помещениях администрации (на информационных стендах);

в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг и (или) привлекаемых им организациях (далее – МФЦ).

Запросы заявителей, поступившие в орган в электронной форме
во внерабочее время, рекомендуется рассматривать в целях их регистрации или принятия решения об отказе в приеме документов в начале очередного рабочего дня до рассмотрения запросов заявителей, поступающих иными способами.

Режим работы КУМИ администрации МО «Шенкурский муниципальный район»:

понедельник – четверг с 9.00 до 17.15,

пятница с 9.00 до 17.00,

обед с 13.00 до 14.00,

выходные дни – суббота, воскресенье,

график приема Заявителей: 

Понедельник, среда, пятница 9.00 до 13.00

с 9.00-10.20 взаимодействие в целях оказания заявителям содействия при подаче запросов на предоставление услуги в электронной форме с использованием портала госуслуг (прием заявлений в электронном виде);

с 10.20-13.00 взаимодействие по иным вопросам (прием заявлений на бумажном носителе).».

1.2. Раздел V изложить в новой редакции:

«V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования

решений и действий (бездействия) администрации, ее должностных лиц, муниципальных служащих, а также решений и действий (бездействий) многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг и (или) привлекаемых им иных организаций и их работников.
5.1 Заявитель может обратиться с жалобой на любые нарушения стандарта предоставления услуги, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами для предоставления услуги;

5) отказ в предоставлении услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами;

6) требование внесения заявителем при предоставлении услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего услугу, его должностного лица в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами.

5.2 Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в структурное подразделение администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», предоставляющее услугу (комитет по управлению муниципальным имуществом) одним из следующих способов:

подаются заявителем лично в администрацию;

направляются почтовым отправлением в администрацию;

направляются по электронной почте в администрацию;

направляются через МФЦ;

направляются через Архангельский региональный портал государственных и муниципальных услуг (функций)  или Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций);

направляются через портал федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг.

При подаче жалобы в электронной форме указанные документы могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, предусмотренной постановлением Правительства Российской Федерации от 25.06.2012 № 634 «О видах электронной подписи, использование которой допускается при обращении за получением государственных и муниципальных услуг».

От имени заявителя с жалобой может обратиться его представитель.

В случае подачи жалоб через представителя заявителя к жалобе прилагается документ, подтверждающий полномочия представителя на осуществление действий от имени заявителя.

В качестве документа, подтверждающего полномочия представителя на осуществление действий от имени заявителя, могут быть представлены:

а) доверенность, подписанная заявителем - физическим лицом и оформленная в соответствии с гражданским законодательством;

б) доверенность, подписанная руководителем организации или иным уполномоченным на это лицом и заверенная печатью организации;

в) копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя - юридического лица без доверенности.

5.3 При подаче жалобы на решения или действия (бездействие) руководителя структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», предоставляющего услугу, она поступает в отдел организационной работы и местного самоуправления  администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», регистрируется и направляется для рассмотрения заместителю главы администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», в подчинении которого находится руководитель указанного структурного подразделения, либо главе администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район».

Запрещается направлять жалобу должностному лицу, муниципальному служащему структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», решение или действие (бездействие) которого обжалуется.

Жалоба на решение и действие (бездействие) работников МФЦ подается в соответствии с законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Архангельской области.

5.4 Жалоба заявителя должна содержать следующую информацию:

1) наименование администрации, фамилия и инициалы должностного лица, муниципального служащего администрации, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) должностного лица, муниципального служащего администрации;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) администрации, должностного лица, муниципального служащего администрации. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

В случае поступления жалобы, не соответствующей требованиям части 5 статьи 11.2 Федерального закона № 210-ФЗ, такая жалоба рассматривается в порядке, предусмотренном Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

5.5 При рассмотрении жалобы по существу должностное лицо:

1) обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение обращения, в случае необходимости – с участием заявителя, направившего жалобу, или его представителя;

2) запрашивает необходимые для рассмотрения жалобы документы и материалы в государственных органах, органах местного самоуправления и у иных должностных лиц, за исключением судов, органов дознания и органов предварительного следствия.

5.6 Для рассмотрения жалоб устанавливаются следующие сроки:

а) срок регистрации жалобы - не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления;

б) срок переадресации жалобы, поданной в структурное подразделение администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», в компетенцию которого не входит рассмотрение жалобы, - в течение трех рабочих дней со дня регистрации жалобы;

в) срок рассмотрения жалобы по существу (в том числе срок принятия решения по жалобе и срок направления ответа заявителю) - в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», его должностного лица, муниципального служащего в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня регистрации жалобы (если иные сроки рассмотрения жалобы по существу не установлены нормативными правовыми актами Российской Федерации).

5.7 По результатам рассмотрения жалобы должностное лицо, рассматривающее жалобу, принимает одно из следующих решений:

- удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных администрацией опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Архангельской области, муниципальными правовыми актами (в том числе настоящим административным регламентом), а также в иных формах;

- отказывает в удовлетворении жалобы.

5.8 При принятии решения по результатам рассмотрения жалобы заявителю направляется ответ о результатах рассмотрения жалобы, который содержит:

наименование структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», а также должность, фамилию, имя и отчество (последнее – при наличии) должностного лица, рассмотревшего жалобу по существу;

сведения об обжалуемом решении и действии (бездействии) структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», его должностного лица, муниципального служащего; фамилию, имя и отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица;

основания для принятия решения по жалобе;

принятое решение по жалобе, а в случае удовлетворения жалобы – срок устранения выявленных нарушений прав заявителя, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;

сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

Мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы направляется заявителю в письменной форме не позднее дня, следующего за днем рассмотрения жалобы.

По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного на рассмотрение жалобы должностного лица и (или) уполномоченного на рассмотрение жалобы структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», вид которой установлен законодательством Российской Федерации.

5.9 Должностное лицо, рассматривающее жалобу, отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях:

наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями настоящего административного регламента в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

В случае признания жалобы необоснованной должностное лицо, рассматривающее жалобу, подготавливает мотивированный ответ на жалобу.

5.10 Основаниями оставления жалобы без ответа являются:

а) наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членам его семьи;

б) отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе.

5.11 Ответ о результатах рассмотрения жалобы подписывается должностным лицом, уполномоченным рассматривать жалобы по существу.

Должностными лицами, уполномоченными рассматривать жалобы по существу, являются:

- руководитель структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», предоставляющего услуги в случае, если жалоба подается в указанный орган;

- заместитель главы администрации, в подчинении которого находится руководитель структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», предоставляющего услуги в случае, если жалоба подается на решения и действия (бездействие) указанного руководителя;

- глава администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район».

В случае если ответ о результатах рассмотрения жалобы направляется заявителю в электронной форме, он должен быть подписан квалифицированной электронной подписью должностного лица, уполномоченного рассматривать жалобы по существу.

5.12 Ответы и уведомления, предусмотренные настоящим разделом,  направляются заявителю:

почтовым отправлением – если заявитель обратился с жалобой любым способом, предусмотренным пунктом 5.2 настоящего раздела, и известен почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ заявителю;

по электронной почте – если заявитель обратился с жалобой по электронной почте;

через Архангельский региональный портал государственных и муниципальных услуг (функций) или Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций) – если заявитель обратился с жалобой через указанные порталы; 
через МФЦ – если заявитель обратился с жалобой через МФЦ;

через портал федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг, – если заявитель обратился с жалобой любым способом, предусмотренным пунктом 5.2 настоящего раздела;

любым из способов, предусмотренных абзацами третьим – пятым настоящего пункта, – если заявитель указал на такой способ в жалобе.

5.13 В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, рассмотревшее жалобу, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.».

2. Опубликовать настоящее постановление в информационном бюллетене «Шенкурский муниципальный вестник» и разместить на официальном сайте администрации МО «Шенкурский муниципальный район».

3. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.

Глава муниципального образования

«Шенкурский муниципальный район»                                                        В.В. Парфенов
Архангельская область

Муниципальное образование

«Шенкурский муниципальный район»

Администрация муниципального образования

«Шенкурский муниципальный район»

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

 «14»  августа 2018 года   № 541 - па

г. Шенкурск

О внесении изменений и дополнений 

в административный регламент предоставления муниципальной услуги

по принятию решений о прекращении права постоянного (бессрочного) пользования или права пожизненного наследуемого владения земельным участком при отказе землепользователей (землевладельцев) от своих прав

     В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Положением об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействия) должностных лиц и муниципальных служащих администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», принимаемые (совершаемые) в ходе предоставления муниципальных услуг, утверждённым постановлением администрации МО «Шенкурский муниципальный район» от 09.04.2018 № 260-па, администрация муниципального образования «Шенкурский муниципальный район» постановляет:
1. Внести в административный регламент предоставления муниципальной услуги по принятию решений о прекращении права постоянного (бессрочного) пользования или права пожизненного наследуемого владения земельным участком при отказе землепользователей (землевладельцев) от своих прав, утвержденный постановлением администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район» от 27 июня 2012 года № 438-па «Об утверждении административных регламентов предоставления муниципальных услуг в новой редакции», следующие изменения и дополнения:

1.1. Пункт 3 Раздела I изложить в следующей редакции:

«3. Информация о правилах предоставления муниципальной услуги может быть получена:

по телефону 8(81851)41157;

по электронной почте adm@shenradm.ru;

на официальном сайте администрации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: http://www.shenradm.ru;

по почте путем обращения заявителя с письменным запросом о предоставлении информации по адресу: улица им. проф. В.А. Кудрявцева, дом  26, город Шенкурск, Архангельская область, 165160;

при личном обращении заявителя по адресу: улица им. проф. В.А. Кудрявцева, дом  26, город Шенкурск, Архангельская область;

на Архангельском региональном портале государственных и муниципальных услуг (функций) и Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций); 

в помещениях администрации (на информационных стендах);

в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг и (или) привлекаемых им организациях (далее – МФЦ).

Запросы заявителей, поступившие в орган в электронной форме
во внерабочее время, рекомендуется рассматривать в целях их регистрации или принятия решения об отказе в приеме документов в начале очередного рабочего дня до рассмотрения запросов заявителей, поступающих иными способами.

Режим работы КУМИ администрации МО «Шенкурский муниципальный район»:

понедельник – четверг с 9.00 до 17.15,

пятница с 9.00 до 17.00,

обед с 13.00 до 14.00,

выходные дни – суббота, воскресенье,

график приема Заявителей: 

Понедельник, среда, пятница 9.00 до 13.00

с 9.00-10.20 взаимодействие в целях оказания заявителям содействия при подаче запросов на предоставление услуги в электронной форме с использованием портала госуслуг (прием заявлений в электронном виде);

с 10.20-13.00 взаимодействие по иным вопросам (прием заявлений на бумажном носителе).».

1.2. Раздел V изложить в новой редакции:

«V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования

решений и действий (бездействия) администрации, ее должностных лиц, муниципальных служащих, а также решений и действий (бездействий) многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг и (или) привлекаемых им иных организаций и их работников.

5.1 Заявитель может обратиться с жалобой на любые нарушения стандарта предоставления услуги, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами для предоставления услуги;

5) отказ в предоставлении услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами;

6) требование внесения заявителем при предоставлении услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего услугу, его должностного лица в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами.

5.2 Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в структурное подразделение администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», предоставляющее услугу (комитет по управлению муниципальным имуществом) одним из следующих способов:

подаются заявителем лично в администрацию;

направляются почтовым отправлением в администрацию;

направляются по электронной почте в администрацию;

направляются через МФЦ;

направляются через Архангельский региональный портал государственных и муниципальных услуг (функций)  или Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций);

направляются через портал федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг.

При подаче жалобы в электронной форме указанные документы могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, предусмотренной постановлением Правительства Российской Федерации от 25.06.2012 № 634 «О видах электронной подписи, использование которой допускается при обращении за получением государственных и муниципальных услуг».

От имени заявителя с жалобой может обратиться его представитель.

В случае подачи жалоб через представителя заявителя к жалобе прилагается документ, подтверждающий полномочия представителя на осуществление действий от имени заявителя.

В качестве документа, подтверждающего полномочия представителя на осуществление действий от имени заявителя, могут быть представлены:

а) доверенность, подписанная заявителем - физическим лицом и оформленная в соответствии с гражданским законодательством;

б) доверенность, подписанная руководителем организации или иным уполномоченным на это лицом и заверенная печатью организации;

в) копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя - юридического лица без доверенности.

5.3 При подаче жалобы на решения или действия (бездействие) руководителя структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», предоставляющего услугу, она поступает в отдел организационной работы и местного самоуправления  администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», регистрируется и направляется для рассмотрения заместителю главы администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», в подчинении которого находится руководитель указанного структурного подразделения, либо главе администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район».

Запрещается направлять жалобу должностному лицу, муниципальному служащему структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», решение или действие (бездействие) которого обжалуется.

Жалоба на решение и действие (бездействие) работников МФЦ подается в соответствии с законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Архангельской области.

5.4 Жалоба заявителя должна содержать следующую информацию:

1) наименование администрации, фамилия и инициалы должностного лица, муниципального служащего администрации, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) должностного лица, муниципального служащего администрации;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) администрации, должностного лица, муниципального служащего администрации. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

В случае поступления жалобы, не соответствующей требованиям части 5 статьи 11.2 Федерального закона № 210-ФЗ, такая жалоба рассматривается в порядке, предусмотренном Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

5.5 При рассмотрении жалобы по существу должностное лицо:

1) обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение обращения, в случае необходимости – с участием заявителя, направившего жалобу, или его представителя;

2) запрашивает необходимые для рассмотрения жалобы документы и материалы в государственных органах, органах местного самоуправления и у иных должностных лиц, за исключением судов, органов дознания и органов предварительного следствия.

5.6 Для рассмотрения жалоб устанавливаются следующие сроки:

а) срок регистрации жалобы - не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления;

б) срок переадресации жалобы, поданной в структурное подразделение администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», в компетенцию которого не входит рассмотрение жалобы, - в течение трех рабочих дней со дня регистрации жалобы;

в) срок рассмотрения жалобы по существу (в том числе срок принятия решения по жалобе и срок направления ответа заявителю) - в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», его должностного лица, муниципального служащего в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня регистрации жалобы (если иные сроки рассмотрения жалобы по существу не установлены нормативными правовыми актами Российской Федерации).

5.7 По результатам рассмотрения жалобы должностное лицо, рассматривающее жалобу, принимает одно из следующих решений:

- удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных администрацией опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Архангельской области, муниципальными правовыми актами (в том числе настоящим административным регламентом), а также в иных формах;

- отказывает в удовлетворении жалобы.

5.8 При принятии решения по результатам рассмотрения жалобы заявителю направляется ответ о результатах рассмотрения жалобы, который содержит:

наименование структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», а также должность, фамилию, имя и отчество (последнее – при наличии) должностного лица, рассмотревшего жалобу по существу;

сведения об обжалуемом решении и действии (бездействии) структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», его должностного лица, муниципального служащего; фамилию, имя и отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица;

основания для принятия решения по жалобе;

принятое решение по жалобе, а в случае удовлетворения жалобы – срок устранения выявленных нарушений прав заявителя, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;

сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

Мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы направляется заявителю в письменной форме не позднее дня, следующего за днем рассмотрения жалобы.

По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного на рассмотрение жалобы должностного лица и (или) уполномоченного на рассмотрение жалобы структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», вид которой установлен законодательством Российской Федерации.

5.9 Должностное лицо, рассматривающее жалобу, отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях:

наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями настоящего административного регламента в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

В случае признания жалобы необоснованной должностное лицо, рассматривающее жалобу, подготавливает мотивированный ответ на жалобу.

5.10 Основаниями оставления жалобы без ответа являются:

а) наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членам его семьи;

б) отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе.

5.11 Ответ о результатах рассмотрения жалобы подписывается должностным лицом, уполномоченным рассматривать жалобы по существу.

Должностными лицами, уполномоченными рассматривать жалобы по существу, являются:

- руководитель структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», предоставляющего услуги в случае, если жалоба подается в указанный орган;

- заместитель главы администрации, в подчинении которого находится руководитель структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», предоставляющего услуги в случае, если жалоба подается на решения и действия (бездействие) указанного руководителя;

- глава администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район».

В случае если ответ о результатах рассмотрения жалобы направляется заявителю в электронной форме, он должен быть подписан квалифицированной электронной подписью должностного лица, уполномоченного рассматривать жалобы по существу.

5.12 Ответы и уведомления, предусмотренные настоящим разделом,  направляются заявителю:

почтовым отправлением – если заявитель обратился с жалобой любым способом, предусмотренным пунктом 5.2 настоящего раздела, и известен почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ заявителю;

по электронной почте – если заявитель обратился с жалобой по электронной почте;

через Архангельский региональный портал государственных и муниципальных услуг (функций) или Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций) – если заявитель обратился с жалобой через указанные порталы; 
через МФЦ – если заявитель обратился с жалобой через МФЦ;

через портал федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг, – если заявитель обратился с жалобой любым способом, предусмотренным пунктом 5.2 настоящего раздела;

любым из способов, предусмотренных абзацами третьим – пятым настоящего пункта, – если заявитель указал на такой способ в жалобе.

5.13 В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, рассмотревшее жалобу, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.».

2. Опубликовать настоящее постановление в информационном бюллетене «Шенкурский муниципальный вестник» и разместить на официальном сайте администрации МО «Шенкурский муниципальный район».

3. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.

Глава муниципального образования

«Шенкурский муниципальный район»                                                        В.В. Парфенов
Архангельская область

Муниципальное образование

«Шенкурский муниципальный район»

Администрация муниципального образования

«Шенкурский муниципальный район»

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

 «14»  августа 2018 года   № 542 - па

г. Шенкурск

О внесении изменений и дополнений 

в административный регламент предоставления муниципальной услуги  по принятию решения о продлении срока сохранения прав на земельные участки лиц, не являющихся собственниками земельных участков, при разрушении зданий, строений, сооружений

     В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Положением об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействия) должностных лиц и муниципальных служащих администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», принимаемые (совершаемые) в ходе предоставления муниципальных услуг, утверждённым постановлением администрации МО «Шенкурский муниципальный район» от 09.04.2018 № 260-па, администрация муниципального образования «Шенкурский муниципальный район» постановляет:
1. Внести в административный регламент предоставления муниципальной услуги по принятию решения о продлении срока сохранения прав на земельные участки лиц, не являющихся собственниками земельных участков, при разрушении зданий, строений, сооружений, утвержденный постановлением администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район» от 27 июня 2012 года № 438-па «Об утверждении административных регламентов предоставления муниципальных услуг в новой редакции», следующие изменения и дополнения:

1.1. Пункт 3 Раздела I изложить в следующей редакции:

«3. Информация о правилах предоставления муниципальной услуги может быть получена:

по телефону 8(81851)41157;

по электронной почте adm@shenradm.ru;

на официальном сайте администрации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: http://www.shenradm.ru;

по почте путем обращения заявителя с письменным запросом о предоставлении информации по адресу: улица им. проф. В.А. Кудрявцева, дом  26, город Шенкурск, Архангельская область, 165160;

при личном обращении заявителя по адресу: улица им. проф. В.А. Кудрявцева, дом  26, город Шенкурск, Архангельская область;

на Архангельском региональном портале государственных и муниципальных услуг (функций) и Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций); 

в помещениях администрации (на информационных стендах);

в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг и (или) привлекаемых им организациях (далее – МФЦ).

Запросы заявителей, поступившие в орган в электронной форме
во внерабочее время, рекомендуется рассматривать в целях их регистрации или принятия решения об отказе в приеме документов в начале очередного рабочего дня до рассмотрения запросов заявителей, поступающих иными способами.

Режим работы КУМИ администрации МО «Шенкурский муниципальный район»:

понедельник – четверг с 9.00 до 17.15,

пятница с 9.00 до 17.00,

обед с 13.00 до 14.00,

выходные дни – суббота, воскресенье,

график приема Заявителей: 

Понедельник, среда, пятница 9.00 до 13.00

с 9.00-10.20 взаимодействие в целях оказания заявителям содействия при подаче запросов на предоставление услуги в электронной форме с использованием портала госуслуг (прием заявлений в электронном виде);

с 10.20-13.00 взаимодействие по иным вопросам (прием заявлений на бумажном носителе).».

1.2. Раздел V изложить в новой редакции:

«V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования

решений и действий (бездействия) администрации, ее должностных лиц, муниципальных служащих, а также решений и действий (бездействий) многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг и (или) привлекаемых им иных организаций и их работников.
5.1 Заявитель может обратиться с жалобой на любые нарушения стандарта предоставления услуги, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами для предоставления услуги;

5) отказ в предоставлении услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами;

6) требование внесения заявителем при предоставлении услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего услугу, его должностного лица в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами.

5.2 Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в структурное подразделение администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», предоставляющее услугу (комитет по управлению муниципальным имуществом) одним из следующих способов:

подаются заявителем лично в администрацию;

направляются почтовым отправлением в администрацию;

направляются по электронной почте в администрацию;

направляются через МФЦ;

направляются через Архангельский региональный портал государственных и муниципальных услуг (функций)  или Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций);

направляются через портал федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг.

При подаче жалобы в электронной форме указанные документы могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, предусмотренной постановлением Правительства Российской Федерации от 25.06.2012 № 634 «О видах электронной подписи, использование которой допускается при обращении за получением государственных и муниципальных услуг».

От имени заявителя с жалобой может обратиться его представитель.

В случае подачи жалоб через представителя заявителя к жалобе прилагается документ, подтверждающий полномочия представителя на осуществление действий от имени заявителя.

В качестве документа, подтверждающего полномочия представителя на осуществление действий от имени заявителя, могут быть представлены:

а) доверенность, подписанная заявителем - физическим лицом и оформленная в соответствии с гражданским законодательством;

б) доверенность, подписанная руководителем организации или иным уполномоченным на это лицом и заверенная печатью организации;

в) копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя - юридического лица без доверенности.

5.3 При подаче жалобы на решения или действия (бездействие) руководителя структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», предоставляющего услугу, она поступает в отдел организационной работы и местного самоуправления  администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», регистрируется и направляется для рассмотрения заместителю главы администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», в подчинении которого находится руководитель указанного структурного подразделения, либо главе администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район».

Запрещается направлять жалобу должностному лицу, муниципальному служащему структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», решение или действие (бездействие) которого обжалуется.

Жалоба на решение и действие (бездействие) работников МФЦ подается в соответствии с законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Архангельской области.

5.4 Жалоба заявителя должна содержать следующую информацию:

1) наименование администрации, фамилия и инициалы должностного лица, муниципального служащего администрации, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) должностного лица, муниципального служащего администрации;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) администрации, должностного лица, муниципального служащего администрации. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

В случае поступления жалобы, не соответствующей требованиям части 5 статьи 11.2 Федерального закона № 210-ФЗ, такая жалоба рассматривается в порядке, предусмотренном Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

5.5 При рассмотрении жалобы по существу должностное лицо:

1) обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение обращения, в случае необходимости – с участием заявителя, направившего жалобу, или его представителя;

2) запрашивает необходимые для рассмотрения жалобы документы и материалы в государственных органах, органах местного самоуправления и у иных должностных лиц, за исключением судов, органов дознания и органов предварительного следствия.

5.6 Для рассмотрения жалоб устанавливаются следующие сроки:

а) срок регистрации жалобы - не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления;

б) срок переадресации жалобы, поданной в структурное подразделение администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», в компетенцию которого не входит рассмотрение жалобы, - в течение трех рабочих дней со дня регистрации жалобы;

в) срок рассмотрения жалобы по существу (в том числе срок принятия решения по жалобе и срок направления ответа заявителю) - в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», его должностного лица, муниципального служащего в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня регистрации жалобы (если иные сроки рассмотрения жалобы по существу не установлены нормативными правовыми актами Российской Федерации).

5.7 По результатам рассмотрения жалобы должностное лицо, рассматривающее жалобу, принимает одно из следующих решений:

- удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных администрацией опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Архангельской области, муниципальными правовыми актами (в том числе настоящим административным регламентом), а также в иных формах;

- отказывает в удовлетворении жалобы.

5.8 При принятии решения по результатам рассмотрения жалобы заявителю направляется ответ о результатах рассмотрения жалобы, который содержит:

наименование структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», а также должность, фамилию, имя и отчество (последнее – при наличии) должностного лица, рассмотревшего жалобу по существу;

сведения об обжалуемом решении и действии (бездействии) структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», его должностного лица, муниципального служащего; фамилию, имя и отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица;

основания для принятия решения по жалобе;

принятое решение по жалобе, а в случае удовлетворения жалобы – срок устранения выявленных нарушений прав заявителя, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;

сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

Мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы направляется заявителю в письменной форме не позднее дня, следующего за днем рассмотрения жалобы.

По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного на рассмотрение жалобы должностного лица и (или) уполномоченного на рассмотрение жалобы структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», вид которой установлен законодательством Российской Федерации.

5.9 Должностное лицо, рассматривающее жалобу, отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях:

наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями настоящего административного регламента в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

В случае признания жалобы необоснованной должностное лицо, рассматривающее жалобу, подготавливает мотивированный ответ на жалобу.

5.10 Основаниями оставления жалобы без ответа являются:

а) наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членам его семьи;

б) отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе.

5.11 Ответ о результатах рассмотрения жалобы подписывается должностным лицом, уполномоченным рассматривать жалобы по существу.

Должностными лицами, уполномоченными рассматривать жалобы по существу, являются:

- руководитель структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», предоставляющего услуги в случае, если жалоба подается в указанный орган;

- заместитель главы администрации, в подчинении которого находится руководитель структурного подразделения администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», предоставляющего услуги в случае, если жалоба подается на решения и действия (бездействие) указанного руководителя;

- глава администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район».

В случае если ответ о результатах рассмотрения жалобы направляется заявителю в электронной форме, он должен быть подписан квалифицированной электронной подписью должностного лица, уполномоченного рассматривать жалобы по существу.

5.12 Ответы и уведомления, предусмотренные настоящим разделом,  направляются заявителю:

почтовым отправлением – если заявитель обратился с жалобой любым способом, предусмотренным пунктом 5.2 настоящего раздела, и известен почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ заявителю;

по электронной почте – если заявитель обратился с жалобой по электронной почте;

через Архангельский региональный портал государственных и муниципальных услуг (функций) или Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций) – если заявитель обратился с жалобой через указанные порталы; 
через МФЦ – если заявитель обратился с жалобой через МФЦ;

через портал федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг, – если заявитель обратился с жалобой любым способом, предусмотренным пунктом 5.2 настоящего раздела;

любым из способов, предусмотренных абзацами третьим – пятым настоящего пункта, – если заявитель указал на такой способ в жалобе.

5.13 В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, рассмотревшее жалобу, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.».

2. Опубликовать настоящее постановление в информационном бюллетене «Шенкурский муниципальный вестник» и разместить на официальном сайте администрации МО «Шенкурский муниципальный район».

3. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.

Глава муниципального образования

«Шенкурский муниципальный район»                                                      В.В. Парфенов
Архангельская область

Муниципальное образование

«Шенкурский муниципальный район»

Администрация муниципального образования

«Шенкурский муниципальный район»

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от « 14 » августа 2018 года   № 544-па

г. Шенкурск

О внесении изменений в  Перечень информации о деятельности администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район» Архангельской области, размещаемой в сети «Интернет»
 В соответствии со статьей 14 Федерального закона от 09.02.2009 года                   № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления», решением Собрания депутатов МО «Шенкурский муниципальный район» от 26.05.2017 года № 258  «Об утверждении структуры администрации  муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», администрация МО «Шенкурский муниципальный район» постановляет:
1. Внести изменения в  Перечень информации о деятельности администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район» Архангельской области, размещаемой в сети «Интернет», утвержденный постановлением администрации МО «Шенкурский муниципальный район»  от 13 июля 2016 года № 653-па, изложив его в редакции, согласно приложению  к настоящему постановлению. 
2. Настоящее постановление опубликовать в информационном бюллетене «Шенкурский муниципальный вестник» и разместить на официальном сайте администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район» в сети «Интернет».

3. Постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.

Глава муниципального образования 

«Шенкурский муниципальный район»                                                    В.В. Парфенов


Приложение 

к  постановлению администрации МО «Шенкурский муниципальный район»

от  « 14 » августа 2018 года № 544 -па
Приложение № 2

к  постановлению администрации МО «Шенкурский муниципальный район»

от  13 июля 2016 года №  653-па
ПЕРЕЧЕНЬ

информации о деятельности администрации муниципального образования «Шенкурский муниципальный район», размещаемой в сети «Интернет»

	№
	Состав информации
	Периодичность размещения, сроки обновления
	Ответственные за предоставление информации 

	1
	2
	3
	4

	I. Общая информация об администрации  МО «Шенкурский муниципальный район» 

	1.
	Полное и сокращенное наименование администрации,  почтовый адрес, адрес электронной почты, номера телефонов справочной службы (при наличии)
	Поддерживается в актуальном состоянии
	Отдел организационной работы и местного самоуправления

	2.
	Сведения о полномочиях администрации,  задачах и функциях структурных подразделений администрации, перечень нормативных правовых актов, определяющих полномочия администрации
	В течение 5 рабочих дней со дня вступления в силу соответствующих нормативных правовых  актов. 


	Отдел организационной работы и местного самоуправления

	3.
	Структура администрации (фамилия,  имя, отчество, а также  при согласии указанных лиц иные сведения)
	В течение 5 рабочих дней со дня утверждения либо изменения структуры
	Отдел организационной работы и местного самоуправления

	4.
	Сведения о руководителе администрации, его заместителях (фамилия, имя, отчество, а также  при согласии указанных лиц иные сведения)
	В течение 5 рабочих дней со дня назначения.

Поддерживается в актуальном состоянии
	Отдел организационной работы и местного самоуправления

	5.
	Перечень подведомственных организаций администрации, сведения об их задачах и функциях, а также почтовые адреса, адреса электронной почты, номера телефонов справочных служб (при наличии); сведения о руководителях подведомственных организаций (фамилии, имена, отчества, а также при согласии указанных лиц иные сведения о них)
	Поддерживается в актуальном состоянии
	Отдел организационной работы и местного самоуправления

	6.


	Перечни информационных систем, банков данных  реестров, регистров находящихся в ведении администрации МО «Шенкурский муниципальный район», подведомственных организаций
	Поддерживается в актуальном состоянии
	Заместители главы администрации 

	7.
	Сведения о средствах массовой информации, учрежденных администрацией МО «Шенкурский муниципальный район»
	Поддерживается в актуальном состоянии
	Отдел организационной работы и местного самоуправления

	II. Информация о нормотворческой деятельности администрации 

	8.
	Муниципальные нормативные  правовые акты, изданные  администрацией МО «Шенкурский муниципальный район», включая сведения о внесении в них изменений, признании их утратившими силу, признании их судом недействующими, а также сведения о государственной регистрации муниципальных правовых актов в случаях, установленных законодательством РФ
	В течение 10 рабочих дней со дня опубликования (регистрации)


	Специалисты администрации, в компетенции которых находится разработка НПА

	9.
	Порядок обжалования муниципальных нормативных правовых актов,  иных решений администрации МО «Шенкурский муниципальный район»
	Поддерживается в актуальном состоянии
	Юридический отдел

	10.
	Административные регламенты и стандарты государственных и муниципальных услуг, оказываемых администрацией МО «Шенкурский муниципальный район»
	В течение 5 рабочих дней со дня утверждения
	Отдел организационной работы и местного самоуправления

	11.
	Тексты проектов муниципальных правовых актов, внесенных в Собрание депутатов МО «Шенкурский муниципальный район», муниципальный Совет МО «Шенкурское»
	В течение 5 рабочих дней с момента внесения
	Руководители структурных подразделений администрации

	12.
	Информация о закупках товаров, работ, услуг для обеспечения муниципальных нужд в соответствии с законодательством Российской Федерации о контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд
	Постоянно
	Отдел бухгалтерского учёта

	13.
	Установленные формы обращений, заявлений, принимаемых к рассмотрению администрацией МО «Шенкурский муниципальный район» в соответствии с действующим законодательством
	Поддерживается в актуальном состоянии
	Отдел организационной работы и местного самоуправления 

	14.
	Информация о мероприятиях, проводимых администрацией, в том числе сведения об официальных визитах и рабочих поездках руководителей и официальных делегаций администрации МО «Шенкурский муниципальный район» 
	Размещается ежемесячно

Поддерживается в актуальном состоянии
	Отдел организационной работы и местного самоуправления

	III. Иная информация о текущей деятельности  

	15.
	Информация об участии администрации МО «Шенкурский муниципальный район» в целевых и иных программах
	Размещается ежеквартально Поддерживается в актуальном состоянии
	Заместители  главы и руководители структурных подразделений

	16.
	Тексты официальных выступлений   главы и заместителей главы МО «Шенкурский муниципальный район»
	В течение 5 рабочих дней со дня выступления
	Отдел организационной работы и местного самоуправления

	17.
	Информация о кадровом обеспечении администрации, включая порядок поступления на муниципальную службу, сведения о вакантных должностях, квалификационные требования к кандидатам, условия и результаты конкурсов, номера телефонов, по которым можно получить информацию по вопросу замещения вакантных должностей
	Поддерживается в актуальном состоянии
	Отдел организационной работы и местного самоуправления 

	18.
	Информация  о состоянии защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций и принятых мерах по обеспечению их безопасности, о прогнозируемых и возникших чрезвычайных ситуациях,  о приемах и способах защиты населения от них, а также иная информация, подлежащая доведению  администрацией МО «Шенкурский муниципальный район» до сведения граждан и организаций в соответствии с федеральными законами, законами субъектов РФ 
	Поддерживается в актуальном состоянии
	Отдел гражданской обороны чрезвычайных ситуаций и мобилизационной работы

	19.
	Информация о принимаемых мерах по противодействию коррупции в администрации (информация о деятельности Совета по противодействию коррупции, комиссии по соблюдению требований к служебному поведению муниципальных служащих и урегулированию конфликта интересов,  принятые МПА в сфере противодействия коррупции; сведения о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера лиц, обязанных представлять такие сведения и др.)  
	Поддерживать в актуальном состоянии
	Отдел организационной работы и местного самоуправления

	20.
	Информация о результатах проверок, проведенных  администрацией МО «Шенкурский муниципальный район», подведомственными организациями (при наличии) в пределах их полномочий, а также о результатах проверок, проведенных в администрации, подведомственных организациях.
	Поддерживать в актуальном состоянии
	Отдел организационной работы и местного самоуправления

	 lV.Статистическая информация о деятельности органов местного самоуправления МО «Шенкурский муниципальный район»

	21.
	Статистические данные и показатели, характеризующие состояние и динамику развития экономической, социальной и иных сфер жизнедеятельности, регулирование которых отнесено к полномочиям администрации МО «Шенкурский муниципальный район»
	Поддерживать в актуальном состоянии
	Комитет по финансам и экономике

	22.
	Сведения об использовании администрацией, подведомственными организациями выделяемых бюджетных средств
	Поддерживать в актуальном состоянии
	Комитет по финансам и экономике

	23.
	Сведения о предоставленных организациям и индивидуальным предпринимателям льготах, отсрочках, рассрочках, о списании задолженности по платежам в бюджеты бюджетной системы РФ
	Поддерживать в актуальном состоянии
	Комитет по финансам и экономике

	V. Информация о работе Администрации с обращениями граждан (физических лиц), организаций (юридических лиц), общественных объединений, государственных органов и органов местного самоуправления 

	24.
	Порядок и время приема граждан (физических лиц), в том числе представителей организаций (юридических лиц), общественных объединений, государственных органов, органов местного самоуправления, порядок рассмотрения их обращений с указанием актов, регулирующих эту деятельность
	Поддерживается в актуальном состоянии
	Отдел организационной работы и местного самоуправления

	25.
	Фамилия, имя и отчество должностных лиц администрации, к полномочиям которых отнесены организация приема граждан, в том числе представителей организаций, общественных объединений, государственных органов и органов местного самоуправления, номер телефона, по которому можно получить справочную информацию 
	В течение 5 рабочих дней со дня назначения
	Отдел организационной работы и местного самоуправления

	26.
	Обзоры обращений граждан (физических лиц), в том числе представителей организаций (юридических лиц), общественных объединений, государственных органов и органов местного самоуправления, а также обобщенная информация о результатах рассмотрения этих обращений и принятых мерах
	Ежегодно
	Отдел организационной работы и местного самоуправления

	27.
	Иная информация о деятельности администрации МО «Шенкурский муниципальный район», в соответствии с законодательством РФ
	По мере 

необходимости
	Руководители структурных подразделений


Архангельская область

 Муниципальное образование

«Шенкурское»

Муниципальный Совет 

Шенкурского городского поселения

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

«14» августа 2018 года  № 8

г. Шенкурск

О созыве семнадцатой очередной сессии 

муниципального Совета Шенкурского городского поселения 

четвёртого созыва
В соответствии с Уставом Шенкурского городского поселения, ст.66 Регламента муниципального Совета Шенкурского городского поселения,  

постановляю:

1. Созвать семнадцатую очередную сессию муниципального Совета Шенкурского городского поселения четвёртого созыва 14 сентября 2018 года в 15.00 часов по адресу: г.Шенкурск, ул.Кудрявцева д.26, зал заседаний.

2. Разместить настоящее постановление на официальном сайте муниципального образования «Шенкурский муниципальный район».
Председатель муниципального Совета 

Шенкурского городского поселения – 

руководитель Шенкурского городского поселения                                  И.В. Питолина


Председатель  редакционной коллегии – Глава МО «Шенкурский муниципальный район» Парфенов В.В.
Адрес издателя: 165160, Архангельская область, г. Шенкурск,   ул. имени профессора В.А. Кудрявцева, д. 26

Тираж    32  экз.             реализуется БЕСПЛАТНО
































































































